
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

安聯人壽保險股份有限公司資訊公開說明文件 
1-1 公司組織 
維護日期: 2025/03/05 
維護單位: 人力資源暨企業文化部 

 
一、公司基本資料 

 
設立日期 1994年 10月 17日 資本總額 28,867,000,000 

地址 
台北市信義區信義路 5段

100號 5樓 
實收資本總額 8,301,278,690 

電話 02-8789-5858 股份總數(千股) 2,886,700 

網址 www.allianz.com.tw 
已發行股份總數(股)-普

通股 
830,127,869 

傳真 02-8789-5008 
已發行股份總數(股)-特

別股 
 

電子信箱 service@allianz.com.tw 
公司債可轉換股份股數

(股) 
 

免費申訴專

線電話 
0800-007-668 營業範圍 

經營人身保險

業務 

營業登記日

期 
1995年3月27日   

 
  



 

二、組織結構 

 
 



 Internal#
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安聯人壽保險股份有限公司資訊公開說明文件
1-1-2 各部門執掌及各負責人姓名
維護日期：2021/9/6維護日期：2025/03/05
維護單位：人力資源暨企業文化部
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

部門名稱 部門執掌 主管姓名

稽核室 公司各項稽核事宜 張於強

風控長 綜理風險管理事務 黃逸展

發言人 重大訊息公佈及對外發言人 鄭祥琨

財務長 綜理財務、企業精算…等事務 沃格穆

通路策略長 綜理銀行保險及經代保險事務 林添龍

銀行保險一部 銀行保險業務推展 林添龍

銀行保險二部 銀行保險業務推展 呂佳勳

經代保險部 保代相關業務推廣及行政事務 巫世偉

通路策略發展部 銀行保險及經代保險通路之策略、商品及行政支援整合 林添龍

國際保險業務分公司 綜理國際保險業務 陳俊宏

行銷長 綜理行銷公關及商品發展策略 鄭祥琨

行銷暨公關部 支援通路文宣需求、國內外媒體公關聯繫事宜、通路行銷工具整合 鄭祥琨

商品發展部 商品發展、市場資料蒐集與分析 廖學吉

業務長 綜理業務員系統經營管理事務 劉育群

業務策略部 總部及亞太聯繫窗口、業務員通路支援策略整合、跨部門聯繫溝通 詹淳淳

訓練培育部 業務員訓練、訓練行政、商品推廣、數位化專案 羅秀玲

業務行政部 外勤人事、職場管理、業務員法令遵循 程韻茹

業務發展中心 業務員通路推展、增員、獎勵及管理 江豪旂

風險管理部 訂定並執行整體風險管理政策，評估及協調溝通各業務單位之風險控管任務 黃逸展

企業精算部 精算統計、精算財務系統開發、經驗分析及資產負債管理 于硯

財務部 出納、會計帳務稅務處理、各項財務報表編製與預算規劃   羅玫玲

投資部 公司資產投資及相關之行政與報表業務，並協助處理產品開發中有關投資之相關事項 張珠梨

營運長 綜理營運行政管理事務 陳俊宏

保戶服務部 各項商品之保全業務、收費管理與客戶諮詢服務 劉景寧

契約部 新契約之核保、發單，與再保事務 邱峯福

通路行政部 各通路之計佣業務 劉景寧

理賠部 理賠申請案件之審核 蘇晃陞

申訴中心 保戶申訴案件處理與調查 林錫文

資訊部 程式開發、系統軟硬體維護、安全控管、系統發展及建置 陳文慶

數位策略創新部 數位化策略擬定及專案開發與推廣 陳俊宏

人資長 綜管人力資源及管理部 林惠真

人力資源暨企業文化部 內勤員工召募任用、薪酬/福利、培訓發展、績效管理與人事行政管理 林惠真

管理部

採購、資產管理、總機、文書郵件、職場安全衛生等庶務。新契約等申請文件之受理、

整件、掃描，以及理賠、保單變更及續期保費繳納等申請文件處理後之掃描；各項實體

文件或電子影像文件歸檔。

劉芳怡

總機構法令遵循主管 綜理法令遵循業務 蔡博鏗

法務暨法令遵循室 公司各項法律事務諮詢及訴訟事宜，查核及督導各部門法令規章之遵循程度 蔡博鏗


